
 
 

 

1 

Flyer  
 

Intervention Flyer für Zugehörige zu verschiedenen Themen werden ausgelegt. 

Ziel Die Zugehörigen erhalten ausreichend Informationen, um ihre eigenen 

Bedürfnisse äußern zu können. 

Die Mitarbeiter:innen werden bei ihren alltäglichen Kommunikationsaufgaben 

entlastet. 

Zielgruppe Zugehörige 

Leistungserbringer:

innen 

Pflegedienstleitung 

Einrichtungsleitung 

Rezeptionsmitarbeiter:innen 

Welche Aktivitäten 

müssen 

stattfinden? 

(Intervention und 

Zielsetzung 

beachten) 

1. Für die Zugehörigen geeignete und interessante Themen für Flyer werden 

festgelegt 

2. Flyer zu den entsprechenden Themen werden zusammengetragen 

3. Flyer werden ausgelegt 

4. Flyer werden in regelmäßigen Abständen aktualisiert  

Welche 

zusätzlichen 

Schritte müssen im 

Vorfeld geplant 

werden, damit die 

Aktivitäten 

stattfinden 

können? 

Zu 1. “Ein- und Ausschlusskriterien” für Flyer werden durch Pflegedienstleitung 

und Einrichtungsleitung festgelegt 

Themen, die für Zugehörige interessant sind, durch die Abfrage in 

„Fachliteratur für Zugehörige wird ausgelegt“ bereits erhoben 

Zu 3. geeignete Orte für die Flyer werden festgelegt. Diese sind für die 

Zugehörigen gut zugänglich und schnell ersichtlich.  

Zu 4. Rezeptionsmitarbeiter:innen darüber informieren, dass sie dafür zuständig 

sind und festlegen, in welchen Abständen die Flyer aktualisiert werden müssen 

Instrumente/Doku

mente  

1. Flyer zu verschiedenen Themen 

2. ggf. Ständer für Flyer 

Verantwortlichkeit(

en) für die 

Umsetzung 

Pflegedienstleitung 

Einrichtungsleitung  

Zeitpunkt 1. Tägliche Auslage 

2. Aktualisierung in regelmäßigen festgelegten Abständen 

 


