Intervention Individuelle Besuchszeiten fir Bewohner:innen werden ermdoglicht.
Ziel Im Alltag herrscht Offenheit fur die Bedurfnisse der Bewohner:innen.
Die Bewohner:innen kdnnen sich in der Einrichtung zu Hause flhlen.
Die Einrichtung unterstitzt dabei, Besuche fur Bewohner:innen zu
ermaoglichen.
Zielgruppe Bewohner:innen
Angehdrige
Leistungserbringer:inne | Pflegedienst
n
Welche Aktivitaten 1. Festlegung der offiziellen Besuchszeiten/ Offnungszeiten der Rezeption

missen stattfinden?
(Intervention und
Zielsetzung beachten)

2. Festlegung zum Umgang mit Besuchen auRerhalb der Offnungszeiten
der Rezeption

3. Bekanntmachen der Besuchszeiten bei den Bewohner:innen,
Angehdrigen und Mitarbeiter:innen

Welche zusatzlichen
Schritte miissen im
Vorfeld geplant werden,
damit die Aktivitaten
stattfinden kénnen?

Zu 2. auBRerhalb der Rezeptionsoffnungszeiten mussen Personengruppen
benannt werden, die dann den Besuch “managen”, i.d.R. ist das dann der
Pflegedienst

Zu 3. Kommunikationswege der Besuchszeiten/ Rezeptionsoffnungszeiten
festlegen (Im Aufnahmegesprach durch Einrichtungsleitung, sonst informelle
Gespréache des Sozialen Dienstes und Pflegedienstes; Homepage)

Instrumente/Dokumente

Verantwortlichkeit(en)
fur die Umsetzung

Einrichtungsleitung

Geschaéftsfihrung

Zeitpunkt

Fortlaufend

Risiken und Annahmen

Besuche wéahrend der Abend-/Nachtstunden kénnten die Nachtruhe anderer
Bewohner:innen stéren

Ruckmeldemanagement schwierig, wenn Bewohner:innen auf3er Haus bei
Familie etc. gewesen sind. (Medikamentengabe, wann ist Bewohner:innen
wieder zurlck, etc.)

Besucher:innen miissen sich an Absprachen halten




